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Pôle emploi Auvergne-Rhône-Alpes – Stratégie-Communication 

COMMENT SIMPLIFIER VOS 
ÉCHANGES AVEC PÔLE EMPLOI ? 
Accepter ou modifier vos consentements 

PAS À PAS 
24/05/2016 

1  RENDEZ-VOUS SUR WWW.POLE-EMPLOI.FR, CLIQUEZ SUR                          
« ESPACE PERSONNEL » PUIS SUR « ACCÉDEZ À VOTRE ESPACE 
PERSONNEL » 

2  SAISISSEZ VOTRE IDENTIFIANT, 
PUIS CLIQUEZ SUR « Poursuivre »    
SAISISSEZ VOTRE MOT DE PASSE ET 
CODE POSTAL 
PUIS CLIQUEZ SUR « Se connecter » 
- Identifiant : 7 chiffres + 1 lettre  
- Mot de passe : 6 chiffres 
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Pôle emploi Auvergne-Rhône-Alpes – Stratégie-Communication 

COMMENT SIMPLIFIER VOS 
ÉCHANGES AVEC PÔLE EMPLOI ? 
Accepter ou modifier vos consentements 

3  CLIQUEZ SUR LA RUBRIQUE  
« Mes échanges avec Pôle emploi » 

CLIQUEZ SUR LA TUILE  
« Mes coordonnées »  
Pour accéder à votre état civil, adresse,  
téléphone et mail 

4  

CLIQUEZ SUR « Modifier » 5  

PAS À PAS 
24/05/2016 



3 
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COMMENT SIMPLIFIER VOS 
ÉCHANGES AVEC PÔLE EMPLOI ? 
Accepter ou modifier vos consentements 

 
6  VOUS POUVEZ MODIFIER VOS 

COORDONNÉES ET SELECTIONNER 
VOS CONSENTEMENTS À : 

7  ENFIN, CLIQUEZ SUR « Valider » 

• recevoir des courriers de Pôle emploi 
dans votre espace personnel 
 
• recevoir par courriel des informations 
sur l’emploi et la formation 
 

• recevoir des SMS de Pôle emploi  
(saisissez un « Téléphone portable »      
pour accéder à ce consentement) 

VOTRE ADRESSE ELECTRONIQUE DOIT ETRE 
CONFIRMÉE POUR INSTALLER VOS 
CONSENTEMENTS À RECEVOIR LES COURRIERS 
ET COURRIELS 

PAS À PAS 
24/05/2016 
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